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ICS est spécialisée dans la mise à disposition de personnel bilingue.
 

Pour de nombreuses entreprises, il est devenu vital d’aller chercher de nouveaux marchés à 
l’Etranger  soit  pour  se  développer  soit  pour  pouvoir  maintenir  son activité.   Une fois  la 
décision prise, se pose alors la question suivante : 

Comment faire et à quel prix ? 

Cette question en entraîne alors d’autres :

- Comment faire une étude de marché  et prospecter un marché inconnu ? 
- Comment traduire mon site internet et mes prospectus ? 
- Comment prendre mes rendez-vous dans une langue inconnue?
- Comment reconnaître un bon client dans des pays sans agences de notations ?
- Faut-il un bureau sur place ? Des représentants ou des agents ou y aller moi même? 

Notre plus :  permettre de contacter en France et sur plus de 50 pays,  les décideurs ou 
particuliers à moindre coût:

Il est aujourd’hui unanimement reconnu que les appels téléphoniques sont les solutions non 
seulement  les  plus  efficaces,  mais  aussi  celles  qui  offrent  le  meilleur  retour  sur 
investissement grâce à leur ratio Coût/résultat.

Grâce à nos tarifs locaux très attractifs, nous pouvons vous proposer aussi une solution tout 
compris  avec  mise  à  disposition  d’une  assistante  dédiée qui  non  seulement  pourra 
effectuer votre prospection, mais pourra aussi effectuer des tâches administratives (envoi 
d’emails,  de  documentation,..)  et  travailler  au  niveau  des  nouvelles  technologies  très 
coûteuses  financièrement  et  consommatrice  de  temps  (animation  de  forum et  tchat  sur 
Internet,  traduction  de  votre  site  Internet…)  en  plus  de  16  langues pour  attirer  non 
seulement une clientèle française mais aussi vous faire connaître au niveau mondial.

La crise nous oblige tous à innover et proposer des solutions innovantes et attractives   
Nous vous proposons des solutions modernes (campagnes emailing, SMS, Web call back, 
forum internet, blog..) afin de pouvoir toucher une clientèle plus jeune et/ou plus aisée très 
friande des nouvelles  technologies et  qui  souvent  n’utilise pas les canaux classiques de 
communication et d’information.
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Nous pouvons répondre à votre demande de la manière suivante : 

- Etude de marché 
- Validation via notre centre d’appels ICS et notre réseau de contacts,
- Prospection téléphonique, prise de rendez-vous,
- Validation des aspects « techniques du commerce international »

ICS pour rayonner sur les marchés  d’Europe Centrale et Orientale et l’Asie Centrale

 

ICS Armenia pour rayonner sur les marchés du Moyen-Orient



 

ICS Armenia pour rayonner sur les marchés d'Europe de l'Ouest

 Toute l’équipe commerciale reste à votre disposition au 01 56 29 32 59 pour étudier 
avec vous vos projets. Je vous prie de trouver ci-après une présentation de nos 
services.


